
CONTRAT D'UTILISATION DU SITE EXHAUSMED.COM  
ET  

DE SA BANQUE DE DONNEES 

 
 
 
La SARL Exhausmed exploite les sites internet d’Exhausmed.com et Exhausmed.org, dont 
les adresses sont les suivantes : " http://www.exhausmed.com " et 
"http://www.exhausmed.org " 
 
Les personnes consultant les sites d’Exhausmed (VISITEUR) et les membres inscrits 
(MEMBRE) des sites Exhausmed s’engagent à respecter les Conditions Générales 
d’Utilisation (CGU) suivantes : 
 
Par l'intermédiaire de ses sites, EXHAUSMED permet aux VISITEURS ou aux MEMBRES de 
bénéficier des services suivants : 

o Téléchargement de documents (formulaires, fiches techniques, vidéos, 
bibliographies,….) 

o Gestion et envoie de devis aux industriels partenaires d’Exhausmed 
o Envoie de questions utilisateurs aux industriels partenaires d’Exhausmed 
o Accès à une banque de données sur les dispositifs médicaux 
o Accès aux coordonnées de laboratoires impliquées dans les dispositifs médicaux 
o Accès au journal web d’informations et d'actualités sur les dispositifs médicaux. 
o Accès et mise à disposition du journal web au format RSS. 
o Accès à un espace nouveautés 
o Accès à un espace actualités 
o Accès à un espace vigilance 
o Accès à un lexique 
 

Le VISITEUR ou le MEMBRE reconnaît avoir la capacité juridique pour conclure le présent 
contrat, et a pleinement conscience qu'en cochant " J'ai pris connaissance du contrat 
d'utilisation et je l'accepte " au bas du formulaire d’enregistrement, il accepte l'ensemble 
des conditions énoncées ci-après. 
 
Le présent contrat d'utilisation est conclu en langue française. 
 
IL A EN OUTRE ETE ARRETE ET CONVENU CE QUI SUIT : 
 
Article 1 : OBJET 
Le présent contrat a pour objet de définir les droits et obligations d’EXHAUSMED et du 
VISITEUR et du MEMBRE dans le cadre de l'utilisation des sites EXHAUSMED. 
 
 
Article 2 : INSCRIPTION 
2.1 : Renseignements fournis par le MEMBRE 
Le MEMBRE s'engage à compléter le formulaire d'inscription en ligne de bonne foi, en 
fournissant des informations exactes. 
 
Il s'engage notamment à ne pas utiliser une fausse identité de nature à induire les 
tiers en erreur quant à l'identité de l'expéditeur ou à l'intention de tout tiers. 
 
Le MEMBRE s'engage à maintenir la confidentialité de son nom de compte ainsi que du 
mot de passe confidentiel qui lui sera délivré par EXHAUSMED afin de lui permettre 
d'accéder à l'ensemble des services des sites EXHAUSMED. 
Il ne saurait donc rechercher la responsabilité d’EXHAUSMED en cas de propos tenus par 
un tiers en possession de son nom de compte et de son code d'accès confidentiel, à 
charge pour lui de se retourner contre ce tiers. 



 
Le MEMBRE s'engage par ailleurs à notifier à EXHAUSMED toute utilisation non autorisée 
de son compte dès qu'il en a connaissance. Il n'est en aucun cas autorisé à céder son 
compte ou ses paramètres d'accès à un tiers. 
 
 
2.2 : Protection des données personnelles 
Les sites Exhausmed ont été déclarés auprès de la Commission Nationale de 
l'Informatique et des Libertés (CNIL). EXHAUSMED s'engage à respecter strictement les 
dispositions de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée dite « Informatique et 
Libertés ». 
Les données nominatives fournies par le MEMBRE lors de son inscription au site 
EXHAUSMED ou à l'occasion de la souscription postérieure de nouveaux services sont 
destinées à EXHAUSMED et aux personnes morales appartenant au groupe EXHAUSMED. 
Elles ne seront pas cédées à des tiers. 
Cependant, si le MEMBRE déclare souhaiter recevoir des offres commerciales en cochant 
la case prévue à cet effet lors de son inscription ou ultérieurement, EXHAUSMED pourra 
utiliser ses données nominatives fournies à des fins commerciales soit directement soit 
par l'intermédiaire de ses partenaires contractuels et/ou des entités de son groupe. 
Le MEMBRE dispose d'un droit d'accès, de rectification, de suppression ou d'opposition 
concernant les informations qu'il fournit lors de son inscription ou ultérieurement, en 
application des dispositions de la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée précitée. 
Le MEMBRE reconnaît en outre être avisé de l'implantation d'un "cookie" dans son 
ordinateur, destiné à enregistrer des informations relatives à la navigation sur le site 
EXHAUSMED, en vue de faciliter la navigation sur le site en mémorisant certains 
paramètres. 
Il reconnaît être avisé de ce que son navigateur lui permet de s'opposer à 
l'enregistrement de "cookies". 
 
 
Article 3 : UTILISATION DE LA BANQUE DE DONNEES ET DE TOUT ELEMENTS DU 
SITE EXHAUSMED PROTEGE DERRIERE UN CODE D’ACCES 
 
3.1 Copie 
Toute copie partielle ou totale des sites Exhausmed, sur quelque support que ce soit, est 
strictement interdite et/ou doit préalablement faire l’objet d’un accord écrit d’Exhausmed. 
Toute demande d’autorisation de copie devra être adressée au Site à l’adresse suivante: 
info@exhausmed.com 
 
3.2 Accès à la partie gratuite non sécurisée 
Cet accès est autorisé à tous visiteurs.  
 
3.3 : Accès à la partie gratuite sécurisée 
Cet accès est autorisé aux MEMBRES travaillant dans un hôpital, une officine de ville, un 
cabinet privé, une maison de retraite ou un particulier ne travaillant pas dans un des 
secteurs énoncés en 3.4. 
Les MEMBRES peuvent utiliser la banque de données pour une utilisation personnelle et 
non commerciale. Dans ce cadre, aucun abonnement n’est nécessaire pour utiliser les 
services des sites EXHAUSMED. 
 
3.4 : Accès à la partie payante sécurisée: SERVICE PLATINIUM 
Les MEMBRES doivent souscrire un abonnement payant pour utiliser le service Platinium. 
 
Cet accès est autorisé aux MEMBRES travaillant dans un hôpital, une officine de ville, un 
cabinet privé, une maison de retraite. 
 



Cet accès est strictement interdit aux personnes travaillant pour un industriel du 
dispositif médical, une société de consulting, une société de Benchmarking, un 
prestataire pour l’industrie du dispositif médical, une banque de données, un prestataire 
de banque de données, un site web. 
 
3.5 : Garantie 
En cas de fausse déclaration et de non souscription à l’abonnement payant, EXHAUSMED 
se donne le droit de facturer les sommes indues et/ou de supprimer sans préavis 
l’enregistrement de ce MEMBRE. 
Dans le cas où la responsabilité d’EXHAUSMED serait judiciairement recherchée à raison 
d'un manquement par un MEMBRE aux obligations qui lui incombent aux termes du 
présent contrat, EXHAUSMED pourra appeler ce dernier en garantie. 
 
Par conséquent, Le MEMBRE garantit EXHAUSMED à l'occasion de tout trouble de droit ou 
de fait, et notamment de toute action dirigée contre ce dernier en relation avec le 
présent contrat, et en supporterait tous les frais, y compris les frais de procédure, 
dommages et intérêts y afférant. 
 
Article 4 : RESPONSABILITE 
EXHAUSMED s'engage à mettre en oeuvre tous les moyens nécessaires afin d'assurer au 
mieux la fourniture des services qu'elle propose au MEMBRE. 
 
EXHAUSMED décline toute responsabilité en cas d'erreur, d'inexactitude ou d'omission 
des données ou informations disponibles sur l’un des sites Exhausmed. 
 
Sa responsabilité ne saurait être engagée en cas de force majeure ou de fait indépendant 
de sa volonté, notamment en cas d'interruption du service résultant d'une défaillance du 
réseau téléphonique ou du fournisseur d'accès à Internet du MEMBRE. 
 
EXHAUSMED n'est pas responsable de l'utilisation qui pourra être faite par le MEMBRE 
des informations qu'il pourra trouver sur le site. 

 

Article 5 : PRIX ET PAIEMENT 
Les prix sont stipulés par abonnement, en euros HT et majorés des taxes en vigueur.  
Exhausmed se réserve le droit de modifier le prix de ses abonnements à tout moment. 
Toutefois, ces modifications seront sans effet sur le prix des demandes ayant été 
préalablement confirmées par Exhausmed.  
Le paiement de la commande de l’abonnement doit être adressé en une seule fois en 
euros : 

o par chèque bancaire ou postal libellé à Exhausmed. Ces chèques doivent être 
obligatoirement compensables sur une banque française. 

o par mandat 
 
A réception du paiement, la commande est ferme et ne peut être ni échangée ni annulée 
ni modifiée. 
 
Article 6 : DUREE ET FIN DU CONTRAT 
5.1 : Durée du contrat 
Le présent contrat est conclu entre EXHAUSMED et le MEMBRE pour une durée minimale 
de 1 an. 
 
5.2 : Fin du contrat 
Le MEMBRE peut résilier le présent contrat à tout moment et sans préavis. 
EXHAUSMED s'engage pour sa part à respecter un préavis de 15 jours avant toute 
résiliation. 
Toutefois, EXHAUSMED pourra résilier le présent contrat sans préavis en cas d'abus 
manifeste du 



MEMBRE. 
En cas de résiliation avant la date anniversaire de l’abonnement et après la période de 
rétractation, les sommes versées à Exhausmed ne seront pas remboursées. 

5.3 : Droit de rétractation 
Conformément aux dispositions légales en vigueur, vous disposez d’un délai de 7 jours à 
compter du début de votre abonnement pour exercer votre droit de rétractation auprès 
d’Exhausmed sans avoir à justifier de motifs ni à payer de pénalité.  

 
Article 6 : MODALITES DE RECONDUCTION DU CONTRAT EN CAS DE 
MODIFICATION 
EXHAUSMED se réserve la possibilité de modifier en tout ou partie le présent contrat afin 
de l'adapter aux évolutions de son exploitation, et/ou à l'évolution de la législation. 
EXHAUSMED s'engage alors à inviter le MEMBRE à consulter les modifications apportées. 
Si celles-ci n'emportent pas son adhésion, le MEMBRE dispose d'un délai de 15 (quinze) 
jours à compter de la date de notification pour le signaler par courrier électronique, 
laquelle clôturera son compte dans les 5 (cinq) jours à compter de la réception de ce 
courrier électronique. Faute pour le MEMBRE d'avoir manifesté son désaccord dans le 
délai imparti, le contrat sera réputé reconduit entre les parties et ce aux nouvelles 
conditions. 
 
Article 7 : LOI APPLICABLE ET ATTRIBUTION DE COMPETENCE 
Le présent contrat est régi par la loi française. 
Les litiges éventuels qui surviendraient pour l'exécution ou l'interprétation du présent 
contrat seront soumis aux tribunaux de CRETEIL. 


